Mediation
1. Rolle des Rechts
2. Gesprächsregeln/Fairnesskriterien
3. Themen 
4. Befürchtungen
5. Interessen/Bedürfnisse 
6. Lösungsmöglichkeiten sammeln
7. Verhandlung
8. Vereinbarung

Zwischendurch:

Kleine Übungen zu Umgang mit Wut und Angst
Übungen zur Selbstbehauptung
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